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About Us.

Nhay Global Cargo is a logistics and cargo service company based in
Indonesia, providing reliable shipping solutions for personal, business, and
international delivery needs. We help customers send goods safely and
efficiently through air freight, door-to-door service, sea shipping, and
shopping assistance.

With a focus on convenience, transparency, and customer satisfaction,
Nhay Global Cargo supports clients from order handling, cargo
preparation, shipment arrangement, tracking, and delivery coordination.
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Mission & Vision.

MISSION

e To provide reliable cargo and logistics services through safe handling,
transparent pricing, and responsive customer support.

e To help customers manage air freight, shipping, door-to-door delivery, and
shopping assistance with easier and more efficient processes.

e To deliver flexible logistics solutions that support personal, business, and
international shipment needs.

VISION

e To become a trusted logistics partner for customers who need reliable cargo
and delivery services.

e To build a customer-friendly logistics company known for transparency,
convenience, and professional service.

e To support local and international shipping needs with efficient service and
long-term customer trust.
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Syarat & Ketentuan

Pengirim wajib memberitahukan secara detail paket yang akan dikirim (Uraian barang & Harga barang

Jika terdapat perbedaan antara invoice dengan isi paket maka segala konsekuensi yang timbul baik
materil maupun non materil di negara tujuan menjadi tanggung jawab pengirim.

Nhay Global Cargo tidak bertanggung jawab jika paket ditahan oleh pihak Bea Cukai di negara tujuan
yang disebabkan oleh penerima tidak bisa memenuhi kebutuhan dokumen yang di minta.

Jika terjadi masalah pada saat pemeriksaan barang di Customs/Bea Cukai negara setempat, maka
customer wajib aktif menghubungi Contact Person yang akan diberikan oleh Nhay Global Cargo.

Jika terjadi pengecekan barang kembali oleh Customs/Bea Cukai dinegara tujuan sehingga terjadi
perubahan kondisi kemasan yang menimbulkan kerusakan barang maka, hal tersebut bukan menjadi
tanggung jawab dari Nhay Global Cargo.

Jika terdapat pengurangan jumlah barang yang diakibatkan dari pemeriksaan Customs/Bea Cukai
karena tidak sesuai dengan ketentuan di negara tujuan maka hal tersebut bukan menjadi tanggung
jawab dari Nhay Global Cargo.

Semua pajak yang timbul di negara tujuan akan menjadi tanggung jawab penerima.

Jika terjadi kehilangan atau kerusakan yang di sebabkan oleh Nhay Global Cargo, Maka Nhay Global
Cargoakan mengganti sesuai dengan ketentuan yang berlaku (Tertera pada setiap lembar Negara
tujuan).

Nhay Global Cargo akan melakukan peninjauan terhadap kehilangan atau kerusakan paket dengan
syarat pengirim atau penerima wajib menyertakan video unboxing. Jika video unboxing tidak di
lampirkan maka bukan menjadi tanggung jawab Nhay Global Cargo.

Nhay Global Cargo tidak bertanggung jawab terhadap kerusakan barang yang disebabkan oleh sifat
barang itu sendiri atau karena packing yang tidak baik.

Nhay Global Cargo tidak bertanggung jawab jika paket harus di destroy atau di musnahkan karena
penerima atau pengirim tidak dapat di hubungi.

Nhay Global Cargo tidak bertanggung jawab atas kerugian yang timbul (tanggung renteng) atas
keterlambatan pengiriman.

Nhay Global Cargo akan menagihkan biaya pengiriman sesuai dengan berat yang terbesar antara
Actual Weight dengan Volumetric Weight dengan rumus perhitungan volume sebagai berikut: Panjang
(P) x Lebar (L) x Tinggi (T) : 5.000.

Semua layanan pengiriman melalui Nhay Global Cargo sudah termasuk dengan PPN 1,1%.

)-
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Perlindungan Pengiriman

1. Ketentuan Umum

» Perlindungan pengiriman ini disediakan oleh Nhay Global Cargo untuk melindungi pelanggan dari
kerusakan atau kehilangan paket selama proses pengiriman.

» Perlindungan pengiriman ini bersifat opsional dan harus dipilih oleh pelanggan saat melakukan
pemesanan pengiriman.

« Dengan memilih layanan perlindungan pengiriman, pelanggan dianggap telah membaca,
memahami, dan menyetujui seluruh isi dari term dan kondisi ini.

2. Cakupan Perlindungan Pengiriman
e Perlindungan pengiriman mencakup:
1.Kerusakan fisik pada paket yang disebabkan oleh kecelakaan selama pengiriman.
2.Kehilangan paket akibat kesalahan operasional atau kejadian di luar kendali

e Perlindungan pengiriman tidak mencakup:

1.Kerusakan atau kehilangan yang disebabkan oleh kemasan yang tidak memadai.

2.Kerusakan atau kehilangan yang disebabkan oleh kelalaian pelanggan dalam memberikan informasi
yang akurat.

3.Barang-barang yang termasuk dalam kategori barang terlarang sesuai kebijakan Nhay Global Cargo.

4.Kerusakan atau kehilangan akibat bencana alam, perang, atau kejadian force majeure lainnya.

5.Barang Sensitive ltem seperti Sarang Burung Walet, Emas

3. Prosedur Klaim

» Untuk mengajukan klaim, pelanggan harus melaporkan kerusakan atau kehilangan paket dalam
waktu maksimal 3 (tiga) hari kalender sejak paket diterima.

» Dokumen yang harus disertakan dalam pengajuan klaim:
1.Resi pengiriman.
2.Foto paket sebelum dikirim dan setelah diterima.
3.Video unboxing paket.

» Nhay Global Cargo akan memproses klaim dalam waktu 14 (empat belas) hari kerja setelah semua
dokumen diterima dengan lengkap.

4. Nilai Pertanggungan
« Nilai pertanggungan maksimal sesuai dengan nilai barang yang dinyatakan oleh pelanggan pada
saat pengiriman.
» Nhay Global Cargo berhak meminta bukti nilai barang yang di perlindungkan, seperti faktur
pembelian ataudokumen serupa.

5. Biaya Perlindungan Pengiriman
» Biaya perlindungan pengiriman dietapkan sebesar 3% (tiga persen) dari nilai barang yang
diperlindungkan, minimal Rp. 100.000 (seratus ribu rupiah).
6. Pembatalan dan Refund

» Biaya perlindungan pengiriman tidak dapat dikembalikan apabila pengiriman dibatalkan setelah
paket diterima oleh Nhay Global Cargo.

» Nhay Global Cargo berhak membatalkan perlindungan pengiriman jika pelanggan memberikan
informasi yang tidak benar atau tidak akurat.

7. Batasan Tanggung Jawab

» Nhay Global Cargo tidak bertanggung jawab atas kerugian tidak langsung, kerugian finansial, atau
kerugian emosional akibat kerusakan atau kehilangan paket.

8. Perubahan Ketentuan dan Kondisi
» Nhay Global Cargo berhak untuk mengubah ketentuan dan kondisi ini sewaktu-waktu dengan
pemberitahuan terlebih dahulu kepada pelanggan.

DENGAN MEMILIH LAYANAN PERLINDUNGAN PENGIRIMAN INI, PELANGGAN
SETUJU UNTUK MENATUHI SELURUH KETENTUAN YANG TELAH DITETAPKAN DIATAS.
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Generadl
Additional
Charge

General Additional Charge Price / Wayhbill

1. Oversize : Paket dengan ukuran salah satu sisi melebihi 100 cm dan sisi kedua melebihi 80 cm Rp 500.000

2 Overweight : Paket dengun Berat atau Volumetric melebihi 70 Kg Rp 2.300.000

3 Electronic Charge : Shipment yang isi kirimannya mengandung baterai Contoh sebagai Berikut : Rp 150.000
chdphone, Laptop, Drone, Kamera, Etc.

4. Biaya Repacking Menggunakan Box / Kardus
ya REpAcKing engs Rp 30.000

Express Additional
Charge

General Additional Charge Price / Wayhbill
1. Non Conveyable : Paket dengan Berat aktual 25 - 70 Kg / Piece Rp500.000
2. Non Conveyable Irreguler : Paket dengan kemasan terluar harus Box / Karton Rp500.000

(Tidak boleh menggunakan Plastik, Bubble Wrap, Stretch Wrap pada bagian terluar).

Remote Area : Shipment dengan alamat tujuan yang kode pos nya tidak terjangkau

Minimal Rp 520.000
Atau Rp 12.500 / Kg

4. Address Correction : Shipment yang dirubah alamat tujuannya oleh pengirim atau penerima  Rp280.000
5. Elevated Risk Rp900.000
6. Restricted Area Rp200.000
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Taiwan

Price / Kg (IDR) Commodity

1-5Kg 85.000

6 - 10 Kg 80.000 All Commodity
11 - 22 Kg 75.000

1-3Kg 100.000 Sensitive Ifem

(Usus, BasoAci, Sarang

K Burung Wallet, Etc.) J

Additional Charge : Commodity Price Per Wayhbill

Sarang Burung Wallet 200.000
Aksesoris Emas 275.000

Note:

1. Khusus pengiriman ke negara Taiwan wajib melampirkan Alien Resident Certificate (ARC) atau kartu identitas sementara penerima
di Taiwan.

2. Jika mendapatkan notifikasi Ezway, Penerima waijib melakukan konfirmasi pada aplikasi tersebut.

3. Batas maksimal dimensi per paket 70cm x 70cm x 300cm. Jika lebih dari dimensi tersebut akan di proses menggunakan General

Warehouse.

Untuk informasi mengenai kiriman Emas, Silahkan menghubungi Customer Service. (Waijib di gabung dengan barang lain.)

Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut

disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

Dilarang mengirim barang berupa Tumbuhan, Obat Diet, Obat Kuat, Pil KB, Jengkol, Pete, Rokok & Vape. Jika

menggunakan alamat pengantaran toko (7-11) pastikan penerima bisa di hubungi. Jika penerima tidak bisa di hubungi dan

shipment kembali ke gudang maka biaya yang timbul akan menjadi tanggung jowab penerima.

Estimasi waktu pengantaran 3 - 5 Hari kerja

Customer service nhay global cargo : 081381319180

o

0 ® N o
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Malaysia

West Malaysia East Malaysia

Price / Kg (IDR)

1-5Kg 72.500 105.000
6 - 20 Kg 55.000 105.000
21 - 30 Kg 50.000 100.000
31 - 99 Kg 50.000 100.000

Heavy Weight

100 Kg 40.000 95.000
300 Kg Hub CS Hub CS
500 Kg Hub CS Hub CS

)

Additional Charge : Commodity Price Per Wayhbill

3 Aksesoris Emas 275.000
\_ /

1 Senjata Tajom 35.000

(Keris,Panahan,Pedang, efc.)

2 Tumbuhan 75.000

O hroN—

Note:

Untuk kiriman Senjata Tajom & Tumbuhan hanya untuk West Malaysia.

Multi colly bisa dilakukan dengan berat per paket minimal 10 Kg.

Berat Maksimum 1 Paket 40 Kg.

Untuk informasi mengenai kiriman Emas, Silahkan menghubungi Customer Service. (Waijib di gabung dengan barang lain.)
Batas Maksimal dimensi per paket 120cm x 70cm x 60cm. Jika lebih dari dimensi tersebut maka akan diproses menggunakan
pesawat yang berbeda.

Jika barang gagal dikirim dan tidak ada update dalam waktu 2 hari kerja, maka pengiriman selanjutnya akan

dikenakan biaya tambahan sesuai dengan Biaya yang timbul.

Dilarang menggabungkan Makanan Basah dengan barang lainnya. Harus dipacking dan dikirim terpisah, Jika Digabungkan dan
terjadi kerusakan maka diluar tanggung jawab Nhay Global Cargo.

Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum MYR 200. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

Customer service nhay global cargo : 081381319180

West MOIGYSiG ¢ Kuala Lumpur, Selangor, Perak, Johor, Penang, Kelantan, Kedah, Pulau Pinang, Terengganu, Putra Jaya,

Negeri Sembilan, Pahang, Perlis.

East MGIGYSia ¢ Sabah, Sarawak, Kuching, Labuan, Sandakan, Lahad Datu, Tawau.
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Singapore

Weight Price / Kg (IDR)

1 Kg 85.000
2-5Kg 65.000
6 - 20 Kg 57.500
21 - 30 Kg 52.500
31 - 99 Kg 45.000
Heavy Weight

100 Kg 42.500
300 Kg Hub CS
500 Kg Hub CS

Additional Charge : Commodity Price Per Wayhbill

1 Aksesoris Emas 275.000

Note:

1. Jika barang gagal dikirim dan tidak ada update dalam waktu 2 hari kerja, maka pengiriman selanjutnya akan
dikenckan biaya tambahan sesuai dengan Biaya yang timbul.

2. Dilarang menggabungkan Makanan Basah dengan barang lainnya. Harus dipacking dan dikirim terpisah, Jika Digabungkan dan
3 terjadi kerusakan maka diluar tanggung jawab Nhay Global Cargo.

4. Multi colly bisa dilakukan dengan berat per paket minimal 10 Kg.

5' Untuk informasi mengenai kiriman Emas, Silahkan menghubungi Customer Service. (Waiib di gabung dengan barang lain.)

Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.

6. Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum SGD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

7.  Batas Maksimal dimensi per paket 120cm x 70cm x 60cm. Jika lebih dari dimensi tersebut maka akan diproses menggunakan

pesawat yang berbeda.

Customer service nhay global cargo : 081381319180
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Hongkong

a Weight Price / Kg (IDR) A
1 Kg 200.000
2 - 5Kg 175.000
6 - 20 Kg 165.000
21 - 30 Kg 155.000
Up 30 Kg 150.000

S v

Note:

1.  Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.
Biaya perubahan alamat sebesar USD15 atau HKD 117.

Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

4. Customer service nhay global cargo : 081381319180

5. Jadwal penerbangan ke Hong Kong :

¢  Penerbangan setiap hari Rabu (1 Minggu = 1 Kali) Cut-
¢ off penerimaan barang : Senin, pukul 20.00 Wib.
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Hongkong

CIRCLE (0

/ Weight Price / Kg (IDR)

1 Kg
2 -4 Kg
S Kg

130.000
65.000
60.000

<

324

Additional Charge : Commodity

1 Handphone / Laptop

Note:

1.Berat & Dimensi :

«  Maksimal 5 Kg per paket
= Sefiap sisi tidak melebihi 50cm dan total dimensi (P+L+T) tidak melebihi 100cm.

2.Kompensasi kehilangan atau kerusakan :

Price Per Wayhbill

150.000

= Tanpa Asuransi : penggantian maksimal HKD 500, Jika terbukti kelalaian Choir Express.

= Dengan Asuransi : Penggantian penuh sesuai nilai barang.

Kehilangan atau kerusakan akibat bencana alam, perampokan, pencurian, kecelakaan atau keterlambatan diluar kendali

perusahaan tidak di tanggung.

3.Penyimpanan & Pengambilan Barang :
= Barang di Circle K maksimal disimpan 3 hari.

«  Jika barang tidak diambil, Maka akan di kembalikan ke gudang choir express kowloon.

= Pengiriman ulang Circle K dikenakan biaya re-delivery sebesar HKD 31

4, Jadwal penerbangan ke Hong Kong :
»  Penerbangan setiap hari Rabu ( 1 Minggu = 1 Kali) Cut-off
= penerimaan barang : Senin, pukul 20.00 Wib.

www.nhayglobalcargo.com
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Brunei Darussalam

Weight Price / Kg (IDR)

1 Kg 160.000
2 - 5Kg 140.000
6 - 20 Kg 115.000
21 - 30 Kg 110.000
Up 30 Kg 105.000

N J

Note:

1. Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.
Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

3. Customer service nhay global cargo : 081381319180

4. Jadwal Penerbangan Brunei Darussalam :
e Penerbangan setiap hari Minggu (1 Minggu = 1 Kali)
e  Cut-off penerimaan barang : Kamis, pukul 18.00 Wib.

www.nhayglobalcargo.com 11
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Korea Selatan

Weight Price / Kg (IDR)

1 Kg 175.000
2 - 5 Kg 135.000
6 - 20 Kg 120.000

Additional Charge : Commodity Price Per Wayhbill

Parfum (Max 3 Kg) 100.000
Rokok (Max 1 Slop) 250.000

Note:

—_

Waijib Melampirkan ID atau Passport.

2. Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete.

3. Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

Customer service nhay global cargo : 081381319180

Jadwal Penerbangan Korea Selatan :

¢ Penerbangan setiap hari Minggu (1 Minggu = 1 Kali)

e  Cut-off penerimaan barang : Kamis, pukul 15.00 Wib.

o~
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Australia

Price / Kg (IDR)

1 Kg 255.000
2 -5Kg 185.000
6 - 20 Kg 145.000
21 - 30 Kg 135.000

N

Note:

1. AQIS : Australian Quarantine and Inspection Services merupakan lembaga yang akan mengecek semua produk yang akan masuk
ke dalam Australia dan akan dikenakan biaya tambahan sebesar 165 AUD.
2. Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.
Remote Area : Shipment dengan alamat tujuan yang kode pos nya tidak terjangkau dikenakan biaya tambahan sebesar Rp
250.000 / Wayhill.
4. Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)
5. Customer service nhay global cargo : 081381319180
6. Jadwal Penerbangan Australia :
¢ Penerbangan setiap hari Minggu (1 Minggu = 1 Kali)
e  Cut-off penerimaan barang : Kamis, pukul 18.00 Wib.

www.nhayglobalcargo.com

13


http://www.nhayglobalcargo.com/

UAE

Price / Kg (IDR)

1 Kg 205.000
2 - 5Kg 165.000
6 - 20 Kg 125.000
21 - 30 Kg 120.000

N

Note:

1. Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok &
Vape.

2. Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga
tersebut disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

3. Ketentuan Berat Kiriman Per Commodity :

e Garment : 25 Kg
¢  Makanan : 10 Kg
e Cosmetic : 10 Kg
e  Obat Pemakaian Luar (Salep, Minyak) : 3 Kg

4.  Customer service nhay global cargo : 081381319180

5. Jadwal Penerbangan UAE :
¢ Penerbangan setiap hari Minggu (1 Minggu = 1 Kali)
e  Cut-off penerimaan barang : Kamis, pukul 18.00 Wib.
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Saudi Arabia

Price / Kg (IDR)

1 Kg 225.000
2-5Kg 165.000
6 - 20 Kg 145.000

21 - 30 Kg 135.000

N

Note:

1. Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.
Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut

2. disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

3 Link SFDA : SFDA Registration --> https://www.sfda.gov.sa/en

4: Kiriman dengan jenis produk yang sama maksimal 3 Pcs Per Paket, dan bisa digabung hingga 10 Kg Per Paket.
5 Customer service nhay global cargo : 081381319180

6. Jadwal Penerbangan Saudi Arabia :

e Penerbangan setiap hari Minggu (1 Minggu = 1 Kali)
e  Cut-off penerimaan barang : Kamis, pukul 18.00 Wib.

www.nhayglobalcargo.com
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Japan

Publish

1 Kg 275.000
2 - 5 Kg 170.000
6 - 20 Kg 150.000
21 - 70 Kg 130.000

N

Note:

Re-Deilvery Charge atau Address Correction Rp 450.000

Out Area Delivery Rp 450.000

Waijib Melampirkan ID atau Passport

Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.
Customer service nhay global cargo : 081381319180

Jadwal Penerbangan ke Japan :

e  Penerbangan Setiap Hari Selasa, Kamis, Dan Sabtu
e  Cut Off Penerimaan Barang : Minggu, Selasa, Dan Kamis. Pukul 20.00 Wib.

O Ao~

No
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Spesial Rate

Middle East

/\Neighf UAE Saudi Arabia Jordania Qatar Oman\
1 230.000 275.000 275.000 275.000 275.000
2 380.000 460.000 460.000 450.000 450.000
3 530.000 645.000 645.000 625.000 625.000
4 680.000 830.000 830.000 800.000 800.000
5 830.000 1.015.000 1.015.000 975.000 975.000
6 980.000 1.200.000 1.200.000 1.150.000 1.150.000
7 1.130.000 1.385.000 1.385.000 1.325.000 1.325.000
8 1.280.000 1.570.000 1.570.000 1.500.000 1.500.000
9 1.430.000 1.755.000 1.755.000 1.675.000 1.675.000
10 1.580.000 1.940.000 1.940.000 1.850.000 1.850.000
1 1.730.000 2.125.000 2.125.000 2.025.000 2.025.000
12 1.880.000 2.310.000 2.310.000 2.200.000 2.200.000
13 2.030.000 2.495.000 2.495.000 2.375.000 2.375.000
14 2.180.000 2.680.000 2.680.000 2.550.000 2.550.000
15 2.330.000 2.865.000 2.865.000 2.725.000 2.725.000
16 2.480.000 3.050.000 3.050.000 2.900.000 2.900.000
17 2.630.000 3.235.000 3.235.000 3.075.000 3.075.000
18 2.780.000 3.420.000 3.420.000 3.250.000 3.250.000
19 2.930.000 3.605.000 3.605.000 3.425.000 3.425.000
20 3.080.000 3.790.000 3.790.000 3.600.000 3.600.000
21 3.215.000 3.970.000 3.975.000 3.775.000 3.775.000
22 3.350.000 4.150.000 4.160.000 3.950.000 3.950.000
23 3.485.000 4.330.000 4.345.000 4.125.000 4.125.000
24 3.620.000 4.510.000 4.530.000 4.300.000 4.300.000
25 3.755.000 4.690.000 4.715.000 4.475.000 4.475.000
26 3.890.000 4.870.000 4.900.000 4.650.000 4.650.000
27 4.025.000 5.050.000 5.085.000 4.825.000 4.825.000
28 4.160.000 5.230.000 5.270.000 5.000.000 5.000.000
29 4.295.000 5.410.000 5.455.000 5.175.000 5.175.000
30 4.430.000 5.590.000 5.640.000 5.350.000 5.350.000

Up 30 Kg 130.000 175.000 180.000 165.000 165.000

17

Note:

il

I

Untuk pengiriman Cosmetic, Herbal & Makanan sifatnya Random Checking, Jika tertahan oleh Customs maka penerima waijib
memberikan dokumen SFDA (Saudi Food and Drugs Authority) atau Barang akan dikembalikan ke negara asal dengan biaya akan
di bebankan kepada Pengirim atau Penerima.

Link SFDA : SFDA Registration --> https://www.sfda.gov.sa/en

Waijib melampirkan ID Penerima Depan & Belakang.

Remote Area : Shipment dengan alamat tujuan yang kode pos nya tidak terjangkau dikenakan biaya tambahan sebesar Rp
250.000 / Wayhill.

Dilarang mengirim barang berupa Senjata Tajam, Tumbuhan, Obat Diet, Pil Kb, Jengkol, Pete, Rokok & Vape.
Nilai penggantian tanpa asuransi sesuai dengan nilai invoice atau maksimum USD 100. (Jika nilai barang diatas harga tersebut
disarankan menggunakan asuransi dengan biaya 3% dari nilai barang sesungguhnya.)

Customer service nhay global cargo : 081381319180

www.nhayglobalcargo.com 17
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20

2

22

23

24

25

26

27

28

29

30

W

515.000

675.000

835.000

995.000

1.155.000

1.300.000

1.445.000

1.590.000

1.735.000

1.880.000

2.020.000

2.160.000

2.300.000

2.440.000

2.580.000

2.720.000

2.860.000

3.000.000

3.140.000

3.280.000

3.405.000

3.535.000

3.665.000

3.795.000

3.925.000

4.055.000

4.185.000

4.315.000

4.445.000

4.575.000

Up 30 - 70 Kg 145.000

560.000
790.000
1.020.000
1.250.000
1.480.000
1.685.000
1.890.000
2.095.000
2.300.000
2.505.000
2.690.000
2.875.000
3.060.000
3.245.000
3.430.000
3.615.000
3.800.000
3.985.000
4.170.000
4.355.000
4.525.000
4.695.000
4.865.000
5.035.000
5.205.000
5.375.000
5.545.000
5.715.000
5.885.000
6.055.000

175.000

/VVeight Zonel Zone2 Zone3d

620.000
850.000
1.080.000
1.310.000
1.540.000
1.755.000
1.970.000
2.185.000
2.400.000
2.615.000
2.815.000
3.015.000
3.215.000
3.415.000
3.615.000
3.815.000
4.015.000
4.215.000
4.415.000
4.615.000
4.800.000
4.985.000
5.170.000
5.355.000
5.540.000
5.725.000
5.910.000
6.095.000
6.280.000
6.465.000

190.000

Zone 4

705.000

955.000

1.205.000

1.455.000

1.705.000

1.940.000

2.175.000

2.410.000

2.645.000

2.880.000

3.100.000

3.320.000

3.540.000

3.760.000

3.980.000

4.200.000

4.420.000

4.640.000

4.860.000

5.080.000

5.280.000

5.480.000

5.680.000

5.880.000

6.080.000

6.280.000

6.480.000

6.680.000

6.880.000

7.080.000

200.000

Zone 5

850.000
1.170.000
1.490.000
1.810.000
2.130.000
2.405.000
2.680.000
2.955.000
3.230.000
3.505.000
3.760.000
4.015.000
4.270.000
4.525.000
4.780.000
5.035.000
5.290.000
5.545.000
5.800.000
6.055.000
6.295.000
6.535.000
6.775.000
7.015.000
7.255.000
7.495.000
7.735.000
7.975.000
8.215.000
8.455.000

260.000

Zone 6

885.000
1.205.000
1.525.000
1.845.000
2.165.000
2.455.000
2.745.000
3.035.000
3.325.000
3.615.000
3.905.000
4.195.000
4.485.000
4.775.000
5.065.000
5.355.000
5.645.000
5.935.000
6.225.000
6.515.000
6.755.000
6.995.000
7.235.000
7.475.000
7.715.000
7.955.000
8.195.000
8.435.000
8.675.000
8.915.000

240.000

Zone 7 Zone 8\

1.005.000
1.350.000
1.695.000
2.040.000
2.385.000
2.675.000
2.965.000
3.255.000
3.545.000
3.835.000
4.125.000
4.415.000
4.705.000
4.995.000
5.285.000
5.575.000
5.865.000
6.155.000
6.445.000
6.735.000
7.000.000
7.265.000
7.530.000
7.795.000
8.060.000
8.325.000
8.590.000
8.855.000
9.120.000
9.385.000

265.000

1.325.000
1.760.000
2.195.000
2.630.000
3.065.000
3.440.000
3.815.000
4.190.000
4.565.000
4.940.000
5.315.000
5.690.000
6.065.000
6.440.000
6.815.000
7.190.000
7.565.000
7.940.000
8.315.000
8.690.000
9.020.000
9.350.000
9.680.000
10.010.000
10.340.000
10.670.000
11.000.000
11.330.000
11.660.000
11.990.000

330.000

v

www.nhayglobalcargo.com
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4

Afghanistan (AF)

Albania (AL)

Algeria (DZ)

American  Samoa  (AS)
Andorra (AD)

Angola (AO)

Anguilla (Al)

Antigua (AG)

Argentina (AR)

Armenia (AM)

Aruba (AW)

Australia (AU)

Austria (AT)

Azerbaijan (AZ)

Bahamas (BS)

Bahrain (BH)

Bangladesh (BD)
Barbados (BB)

Belarus (BY)

Belgium (BE)

Belize (BZ)

Benin (BJ)

Bermuda (BM)

Bhutan (BT)

Bolivia (BO)

Bonaire (XB)

Bosnia & Herzegovina(BA)
Botswana (BW)

Brazil (BR)

Brunei (BN)

Bulgaria (BG)

Burkina Faso (BF)

Burundi (B)

Cambodia (KH)
Cameroon (CM)

Canada (CA)

Canary Islands, The (IC)
Cape Verde (CV)

Cayman Islands (KY) Central
African Rep(CF) Chad (TD)
Chile (CL)

China (CN) *1

China (CN) *2

Colombia (CO)

Comoros (KM)

Congo (CG)

Congo, DPR (CD)

Cook Islands (CK)

Costa Rica (CR)

Cote D Ivoire (Cl)

Croatia (HR)

Cuba (CU)

Curacao (XC)

Cyprus (CY)

Czech Rep., The (CZ)
Denmark (DK)

Dijibouti (DJ)

Dominica (DM)

Zone
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Countries

Dominican Rep. (DO)
Ecuador (EC)

Egypt (EG)

El Salvador (SV)
Eritrea (ER)

Estonia (EE)

Eswatini (SZ)
Ethiopia (ET)
Falkland Islands (FK)
Faroe Islands (FO)
Fiii (F))

Finland (Fl)

France (FR)

French Guyana (GF)
Gabon (GA)
Gambia (GM)
Georgia (GE)
Germany (DE)
Ghana (GH)
Gibraltar (GI)
Greece (GR)
Greenland (GL)
Grenada (GD)
Guadeloupe (GP)
Guam (GU)
Guatemala (GT)
Guernsey (GG)
Guinea Rep. (GN)
Guinea-Bissau (GW)
Guinea-Equatorial (GQ)
Guyana (British) (GY)
Haiii (HT)

Honduras (HN)
Hong Kong SAR China (HK)
Hungary (HU)
Iceland (IS)

India (IN)

Iran (IR)

Iraq (IQ)

Ireland, Rep. Of (IE)
Israel (IL)

Ity (IT)

Jamaica (JM)

Japan (JP)

Jersey (JE)

Jordan (JO)
Kazakhstan (KZ)
Kenya (KE)

Kiribati (KI)

Korea, Rep. Of (KR)
Korea, D.P.R Of (KP)
Kosovo (KV)

Kuwait (KW)
Kyrgyzstan (KG)
Laos (LA)

Latvia (LV)

Lebanon (LB)
Lesotho (LS)

Liberia (LR)

Zone
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Countries

Libya (LY)

Liechtenstein (LI)
Lithuania (LT)
Luxembourg (LU)
Macau SAR China (MO)
Madagascar (MG)
Malawi (MW)
Malaysia (MY)
Maldives (MV)

Mali (ML)

Malta (MT)

Mariana Islands (MP)
Marshall Islands (MH)
Martinique (MQ)
Mauritania (MR)
Mauritius (MU)
Mayotte (YT)

Mexico (MX)
Micronesia (FM)
Moldova, Rep. Of (MD)
Monaco (MC)
Mongolia (MN)
Montenegro, Rep Of (ME)
Montserrat (MS)
Morocco (MA)
Mozambique (MZ)
Myanmar (MM)
Namibia (NA)

Nauru, Rep. Of (NR)
Nepal (NP)
Netherlands, The (NL)
Nevis (XN)

New Caledonia (NC)
New Zealand (NZ)
Nicaragua (NI)

Niger (NE)

Nigeria (NG)

Nive (NU)

North Macedonia (MK)
Norway (NO)

Oman (OM)

Pakistan (PK)

Palau (PW)

Panama (PA)

Papua New Guinea (PG)
Paraguay (PY)

Peru (PE)

Philippines, The (PH)
Poland (PL)

Portugal (PT)

Puerto Rico (PR)

Qatar (QA)

Reunion, Island Of (RE)
Romania (RO)

Russian Federation (RU)
Rwanda (RW)

Saint Helena (SH)
Samoa (WS)

Zone
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Countries

San Marino (SM)
Sao Tome And Principe (ST)
Saudi Arabia (SA)
Senegal (SN)

Serbia, Rep. Of (RS)
Seychelles (SC)
Sierra Leone (SL)
Singapore (SG)
Slovakia (SK)
Slovenia (SI)
Solomon Islands (SB)
Somalia (SO)
Somaliland, Rep Of (XS)
South Africa (ZA)
South Sudan (SS)
Spain (ES)

Sri Lanka (LK)

St. Barthelemy (XY)
St. Eustatius (XE)

St. Kitts (KN)

St. Lucia (LC)

St. Maarten (XM)

St. Vincent (VC)
Sudan (SD)
Suriname (SR)
Sweden (SE)
Switzerland (CH)
Syria (SY)

Tahiti (PF)

Taiwan (TW)
Taijikistan (TJ)
Tanzania (TZ)
Thailand (TH)
Timor-Leste (TL)

Togo (TG)

Tonga (TO)

Trinidad And Tobago (TT)
Tunisia (TN)

Turkey (TR)
Turkmenistan (TM)
Turks & Caicos (TC)
Tuvalu (TV)

USA (US)

Uganda (UG)
Ukraine (UA)

United Arab Emirates (AE)
United Kingdom (GB)
Uruguay (UY)
Uzbekistan (UZ)
Vanuatu (VU)
Vatican City (VA)
Venezuela (VE)
Vietnam (VN)

Virgin Islands-British (VG)
Virgin Islands-US (V1)
Yemen, Rep. Of (YE)
Zambia (ZM)
Zimbabwe (ZW)

Zone ﬁ\\
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NHAY EXPRESS

THANK YOU

Thank you for taking the time to learn more
about Nhay Global Cargo. We appreciate the
opportunity to be your trusted partner in cargo,
shipping, and logistics services.

We look forward to supporting your delivery
needs with reliable service, transparent pricing,
and professional handling.

TELEPHONE
+62 813-8131-9180

EMAIL

nhayexpress@gmail.com

WEBSITE

www.nhayglobalcargo.com

ADDRESS

JI. Pintu Air 3, Gang Al Munawar No. 29
RT 28 / RW 08, Gandul, Cinere
Depok City, West Java, Indonesia


http://www.nhayglobalcargo.com/

